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Les commandes pour la rentrée 2024 commenceront a partir du 10 juin 2024.

Coop Zone continue de vous offrir le service clé-en-main auquel vous vous attendez et vous
invite & compléter votre commande via son nouveau site Web au www.coopzone.ca.

En complétant votre commande, vous devrez spécifier le mode de livraison qui vous convient :

e La livraison a domicile
e La livraison en magasin (cueillette), en fonction du calendrier de cueillette dans I'encadré
ci-dessous

Nous vous suggérons de compléter votre panier le plus tét possible afin que votre enfant ait
tout son matériel pour la rentrée scolaire.

Informations sur le fonctionnement pour I’été 2024

Si un produit est manquant, il sera possible de le réserver en magasin. Aucun dépét ne sera
demandé et la réservation sera maintenue pendant 30 jours apres la date du courriel vous
avisant que l'item est arrivé en magasin.

Tous les produits manquants a votre commande de moins de 5,00 $ et qui ne sont pas encore
arrivés en date du 30 septembre vous serons automatiquement remboursés.

Nous expédierons toutes les boites incomplétes au cours de la semaine du 14 aolt 2023 afin de
s’assurer que vous les obteniez a temps pour la rentrée scolaire.

Dates importantes 2024

12 juillet
Journée événement ou nous vous accueillons en grand ; le moment parfait pour venir
faire votre liste ou récupérer votre commande en magasin.
10 aolt
Derniére date possible pour sélectionner la cueillette en magasin. Aprés cette date, il
sera seulement possible de choisir la livraison ou de venir faire votre liste en magasin.
13 septembre
Date limite pour les remboursements des achats faits pendant I'été.
Aprés cette date, le délai habituel de 7 jours ouvrables aprés la date de I'achat ou de la réception
de la commande s’appliquera.

En terminant, nous vous remercions pour votre confiance et vous invitons a communiquez avec
nous pour toute question au infoscolaire@zone.coop ou a visiter notre foire aux questions dans
la section Tutoriel/FAQ accessible via notre page d’accueil 8 www.coopzone.ca.
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Choix de livraison Coop Zone Campus

Livraison & domicile/au travail 14,95 $ La cueillette des commandes sera faite a

(1 Cueillette le 12 juin Coop Zone Campus UL notre succursale Coop Zone Campus UL,
[l Cueillette le 20 juin Coop Zone Campus UL selon les heures suivantes :
[1  Cueillette le 28 juin Coop Zone Campus UL
[ Cueillette le 6 juillet Coop Zone Campus UL Lundi au vendredi : 9h30 a 17h30
[0 Cueillette le 9 juillet Coop Zone Campus UL Samedi : 10h a 17h
[l Cueilllette le 12 juillet Coop Zone Campus UL

*JOURNEE EVENEMENT Coordonnées :

Pavillon Maurice-Pollack

2305, rue de I'Université, local 1100
[l  Cueillette le 25 juillet Coop Zone Campus UL Québec, QC G1V 0B4

[l Cueillette le 17 juillet Coop Zone Campus UL

Cueillette le 2 ao(t Coop Zone Campus UL

[l Cueillette le 10 aolt Coop Zone Campus UL IR (S S G 3

***ATTENTION Derniére journée de cueillette Sl S Sl (e G
possible pour votre institution .—g_Perlodes _ratu'tes : R
Lundi au vendredide 11 h30a 14 h

% . . - . . et apres 16 h 30
Une journée spéciale avec animation,

concours, activités, mascottes et invités
surprises est prévue le 12 juillet. Nous vous
invitons a venir compléter votre liste scolaire
en magasin cette journée ou encore a venir

récupérer votre commande a cette date.
*Les prix sont en vigueur du 10 juin au 30 septembre. En cas d'un changement d'édition ou de produit, les prix sont cependant sujets
a changement.

Pour suivre I’évolution du traitement de
votre commande, connectez-vous a votre
compte a www.coopzone.ca.

Devenir membre de Coop Zone (adhésion a vie pour 15,00 $)

Pour obtenir le prix membre, et ainsi bénéficier de rabais avantageux sur votre liste scolaire,
procurez-vous la CARTE DE MEMBRE de Coop Zone. Vous pouvez 'ajouter a votre panier
d’achats en ligne. Tout le monde peut étre membre de Coop Zone, que vous soyez étudiant ou
non, et il s’agit d’'une carte sans frais de renouvellement puisqu’elle est valide a vie. En plus des
prix avantageux, de nombreux concours et promotions sont mis sur pied tous les ans, et ce,
UNIQUEMENT POUR LES MEMBRES DE COOP ZONE.

Si vous étes déja membre de Coop Zone, assurez-vous d’inscrire votre numéro de membre a la
création de votre compte en ligne ou dans votre compte déja créé.




